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Présentation du contexte : 
Collège Ambition Réussite (R.A.R.) situé en banlieue sensible d’une grande 
agglomération.  
La population accueillie est issue majoritairement de l’immigration et de CSP 
défavorisées (un grand nombre de boursiers). 
Le collège compte 680 élèves, dont une SEGPA, une UPI, des Classes d’accueil, 
une 3ème DP6 et un Atelier Relais. 
4 C.P.E. dont 1 stagiaire se répartissent le suivi des élèves par niveau. 3 des 
C.P.E. sont en poste depuis plusieurs années.  
L’équipe vie scolaire a été partiellement renouvelée à la rentrée et compte 7 
AED. 
Malgré un turn-over important, l’équipe pédagogique est dynamique. 
L’établissement est régulièrement confronté à des problèmes d’indiscipline et de 
violence. 
  
Présentation du cas : 
Un mois après la rentrée, deux élèves de 5ème  demandent à voir la C.P.E. 
stagiaire pour faire remonter un problème : lors d’une étude de 9h à 10h, 
rassemblant un grand nombre d’élèves (étude pleine) de 6ème et 5ème auxquels 
s’ajoutaient 2 élèves de 3ème, ces élèves ont été punis (« colle collective » pour 
permanence trop bruyante). Aux dires des élèves, il s’avère que la permanence 
était très agitée : les élèves rapportent que les deux 3ème ennuyaient les autres 
(brimades verbales et à coup de parapluie). Apparemment l’A.E.D. demandant 
sans cesse le silence aurait installé les deux élèves de 3ème à son bureau. Après la 
chute d’une chaise, il décide de prendre tous les carnets des 6ème et 5ème pour 
mettre une heure de retenue collective et demande aux deux 3ème de les ramasser 
et de rédiger les mots. 
Au même moment, les élèves de 6ème viennent voir leur C.P.E. référent, 
Monsieur B, pour se plaindre de l’heure de punition collective. Quelques uns en 
ont d’ailleurs informé leurs parents dont certains se sont déplacés pour en parler 
au C.P.E.  
Monsieur B. rencontre l’A.E.D. 
Après concertation avec le C.P.E. stagiaire, Monsieur B apprend le rôle joué par 
les élèves de 3ème et décide d’en référer au Chef d’Etablissement.  
  
 


